MARIENHAUS KLINIKUM "
BENDORF - NEUWIED - WALDBREITBACH
MARIEN

Akademisches Lehrkrankenhaus der Johannes Gutenberg-Universitat Mainz HAU S
Lehrkrankenhaus der Universitat Maastricht

Klinik fur Kinder- und Jugendmedizin

ELTERNINFORMATION



Herausgeber

MARIENHAUS KLINIKUM
ST. ELISABETH NEUWIED

Friedrich-Ebert-StraRe 59
56564 Neuwied

Telefon 02631 82-0
Teleax 02631 82-1243

www.marienhaus-klinikum.de

2 Inhalt
3 Kontakt
4 lhr betreuendes Team
5 Allgemeines
6 Hygiene
7-8 Begleitpersonen (Ubernachtung, Verpflegung, Wahlleistungen)
9-11 Feste Tagesabldufe
12 Kindergarten, Schulbetreuung
13-14 Besuchsregelungen
15-16 Diesund Das
17 Beratung und Begleitung
18 Besonderheit: Sauglingsstation 22

19 Psychologische Behandlung von Kindern und Jugendlichen



Kontakt

Liebe Eltern, liebe Angehdrige,

lhr Kind

befindet sich zurzeit in der
Klinik fiir Kinder- und Jugendmedizin des Marienhaus Klinikums St. Elisabeth Neuwied

Chefarzt: Dr. Michael Ehlen, Telefon 02631 82-1219
Zentrumsleitung der Kinderkrankenpflege: Gaby Welter, Telefon 02631 82-1694

Die Klinik besteht aus den Stationen :

Station 22  Allgemein-; Unfall-; Kieferchirurgie;
Orthopadie; Neurologie; Urologie;
Interdisziplinare Padiatrie und
Friihgeborene/Neugeborene/Mutter-Kind Betreuung
Gebaude A, Ebene 2, Telefon 02631 82-1264

Station 24 Infektionsstation;
Interdisziplinare Padiatrie und
Frilhgeborene/Neugeborene/Mutter-Kind Betreuung
Gebaude A, Ebene 2, Telefon 02631 82-1392

Station 33 Neonatologie und Kinderintensivstation
Gebaude B, Ebene 3, Telefon 02631 82-1393

Padiatrische Tagesklinik/Padiatrische Notfallambulanz
Gebaude A, Ebene 2, Telefon 02631 82-1450

Der Aufenthalt in unserer Klinik bedeutet fiir Sie, jedoch besonders fiir Ihr Kind, eine
grolRe Umstellung und Belastung. Wir alle, Schwestern, Arztinnen/Arzten sowie alle
Mitarbeiter der Klinik werden Ihrem Kind die bestmégliche Pflege und medizinische
Versorgung zukommen lassen.

Wir mochten Ihnen im Folgenden mit Hilfe dieser Broschiire einige Informationen
mitteilen. Dies soll dazu dienen, nochmals einen Teil von dem nachzulesen, was in
personlichen Gesprachen vielleicht unklar geblieben ist.

Helfen Sie Ihrem Kind, sich an die medizinischen und pflegerischen MaBnahmen zu
gewohnen. Besuchen Sie es tdglich, um ihm den Aufenthalt zu erleichtern.
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lhr betreuendes Team

Dr. Christoph Conrad, Renate Meyer
Elisabeth Paffhausen
Denis Michels

Jens Meyer
Elisabeth Paffhausen

Dr. Michael Luder, Dr. Susanne Schaller,
Dr. Katharine Louise Kastor

Kerstin Bornhofen

Daniela Kroth

Dr. Kai Zbieranek
Monika Kukla

In jeder Schicht ist jeweils eine Kinderkrankenschwester/Gesundheits- und Kinder-
krankenpflegerin fiir Ihr Kind verantwortlich. Sie kann lhnen jederzeit Auskunft tiber
das Befinden lhres Kindes geben. Detaillierte Auskiinfte tiber die vorliegende
Erkrankung Ihres Kindes und die notwendige Behandlung erhalten Sie von den
Arztinnen/Arzten der jeweiligen Station.



Allgemeines

Was Sie mitbringen sollten
Das Wichtigste sind Geduld und Zuversicht!

Unentbehrlich sind das Lieblingskuscheltier und einige vertraute Spielsachen.
Elektronische Spielgerate, Handy, DVD-Player und Laptop sind nach Riicksprache
erlaubt, die alleinige Verantwortung hierfiir obliegt den Erziehungsberechtigten.
Internetzugang ist moglich. In Begleitung eines Erwachsenen kann man den
Zugangscode kostenlos an der Information (Haupteingang), Ebene 1 erhalten.

In unserer Klinik gibt es begrenzt Kinderwasche in allen GréRen, die lhnen zur
Verfiigung gestellt werden kann. Kinder tragen jedoch lieber eigene Kleidung.
Leichte Freizeitkleidung und T-Shirts sind praktisch. Bringen Sie auf jeden Fall bitte
Hausschuhe, Zahnbiirste und Zahnpasta mit. Fiir das Gepack stehen lhnen und Ihrem
Kind ein Nachtschrank und ein Schrankfach zu Verfiigung.

Wichtig: Schmuck und Wertgegenstande lassen Sie zu Hause, es besteht leider keine
Méglichkeit sie sicher wegzuschliel3en.

In der Pflege des kranken Kindes sollten Eltern und Kinderkrankenschwestern
zusammenarbeiten. Es besteht die Moglichkeit, unter Anleitung einer Pflegekraft bei
der Grundpflege (Baden, Waschen usw.) lhres Kindes mitzuwirken. Die zur Pflege
bendtigten Utensilien, wie z. B. Pflegeartikel (Hautcreme, Schaumbad usw.),
Einmalwindeln, Handtlicher Waschlappen werden lhnen zur Verfiigung gestellt

Die medizinische Versorgung liegt bei den Arzten und Kinderkrankenschwestern,
aber Sie sind der Experte fiir Ihr Kind, weil Sie es am besten kennen. Wir bitten Sie,
unsere pflegerischen MalRnahmen zu unterstiitzen, z. B. Temperaturkontrolle,
Medikamentengaben. Teilen Sie Auffalligkeiten Ihres Kindes

(Aussehen, Schmerz) dem Pflegepersonal mit.
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Feste Tagesablaufe

Auf jeder Station finden Sie einen Ablaufplan. Die Einhaltung bestimmter Regeln
erleichtert das tagliche Miteinander. Daher bitten wir Sie um die Beachtung folgender
Punkte:

Schichten des Pflegepersonals

Die Betreuung des Kindes rund um die Uhr ist durch den Dienst in drei Schichten
(Friih-, Spat- und Nachtdienst) gewahrleistet. Jeweils zum Ende einer Schicht erfolgt
eine Ubergabe. Hierbei werden die Informationen Gber alle Patienten von einer
Schicht zur nachsten ausgetauscht.

Diese Dienstiibergaben sind sehr wichtig und sollten nach Méglichkeit nicht
gestort werden.

Pausen

Jeder Mitarbeiter hat wahrend seiner Dienstzeit Anspruch auf eine angemessene
Pause und wird daher von einem Kollegen vertreten. Sollte es dadurch zu kurzfristigen
Engpdssen kommen, bitten wir um lhr Verstandnis.

Medikamente

Wir verteilen die Medikamente je nach arztlicher Anordnung entweder vor oder nach
den Mahlzeiten. Bitte geben Sie daher lhrem Kind keine Medikamente, die Sie
zusatzlich mitgebracht haben. Sollten Sie Medikamente dabei haben, nehmen Sie
diese wieder mit nach Hause oder geben Sie sie beim Pflegepersonal ab, sie werden
gekennzeichnet und fachgerecht gelagert. Falls Ihr Kind gewohnt ist, die Medikamente
in einer besonderen Form einzunehmen, sprechen Sie uns bitte an.

Wir priifen auch gerne, ob die Anwendung alternativer Heilmethoden, z. B. Wickel
und Auflagen, den Heilungsprozess Ihres Kindes beschleunigen kann.

Erganzendes alternatives Angebot

Erganzend zur schulmedizinischen Versorgung kdnnen homdoopatische Mittel
unterstitzend eingesetzt werden. Weiterhin wird eine Empfehlung fiir den
Darmaufbau nach Antibiosen gegeben. Zudem kénnen Behandlungen osteopatisch
unterstitzt werden.



Feste Tagesablaufe

Visitenzeiten

Kinderarztliche Visite Station 24: 9:00 Uhr - 11:30 Uhr
Kinderarztliche Visite Station 22: 9:00 Uhr - 11:30 Uhr
Unfallchirurgische- und Chirurgische Visiten: 7:30 Uhr - 8:00 Uhr

Die Versorgung von Notfallen hat selbstverstandlich Vorrang.

Wahrend den Visiten haben Sie die Moglichkeit, mit einem Kinderarzt zu sprechen.
Sie konnen aber auch jederzeit einen anderen Gesprachtermin vereinbaren.

Chefarztvisite

Einmal wochentlich findet auf jeder Station eine Chefarztvisite statt:

Station 24: Dienstag

Station 22: Donnerstag Wahrend der Visitenzeiten sollten
Station 33: taglich, ab 7:30 Uhr die Patienten auf den Stationen sein!

Mochten Sie dariiber hinaus mit dem Chefarzt der Klinik fiir Kinder- und Jugend-
medizin, dem zustandigen Oberarzt, der Zentrumsleitung oder der Stationsleitung
sprechen, machen wir lhnen gerne einen entsprechenden Terminvorschlag.

Untersuchungen

Ihr Kind wird wahrend der Visite von dem behandelnden Arzt untersucht.
Natuirlich diirfen Sie dann bei IThrem Kind bleiben.

Sollten Untersuchungen, wie z. B. Rontgen, EKG, EEG angeordnet sein, konnen Sie
Ihr Kind zu den Untersuchungen begleiten. Wir bemiihen uns, Sie in die Terminplanung
mit einzubeziehen. Gibt es Schwierigkeiten, sprechen Sie uns bitte an.



Feste Tagesablaufe

Essen und Essenszeiten

Kinder, die normale Kost essen diirfen, haben taglich die Auswahl zwischen drei
Gerichten. Sie werden jeden Tag neu gewahlt.

Unsere Patienten sollten nur nach Riicksprache mitgebrachtes Essen zu sich nehmen.
Fragen Sie eine Pflegekraft bei Unklarheiten.

Die Essenszeiten sind flexibel, allgemein gelten folgende Zeiten:
Frihstiick: 7:30 Uhr - 8:30 Uhr
Mittagessen: 11:00 Uhr - 12:00 Uhr
Abendessen: 17:00 Uhr - 18:00 Uhr

Zum Trinken bieten wir jederzeit verschiedene Teesorten, Wasser, abgekochtes Wasser
oder Milch an. Bendétigen Sie irgendetwas anderes fiir das Lieblingsgetrank lhres
Kindes, helfen wir lhnen gerne weiter.

Flaschennahrung wird ausschlieflich in unserer Milchkiiche zubereitet. Bitte bringen
Sie daher keine Sauglingsnahrung von zu Hause mit. Fiir Miitter, die stillen, bieten
wir jederzeit Hilfen an.

Mittagsruhe

Die Mittagsruhe ist taglich von 12:15 Uhr - 14:45 Uhr. Es ist wichtig, dass die Kinder
in dieser Zeit in ihren Zimmern im Bett bleiben, um zu ruhen, auch wenn sie nicht
schlafen.

Versuchen Sie, die Zeit der Mittagsruhe fiir Ihre eigene Entspannung zu nutzen.
Machen Sie eine Zeit aus, zu der Sie wieder auf die Station kommen.



Hygiene

Ihr Kind ist in seinem Kranksein besonders anfallig fiir Infektionen.
Daher ist es besonders wichtig, das Infektionsrisiko so gering wie moglich zu halten.

Hierzu tragt an erster Stelle die Hindedesinfektion bei. Wir zeigen lhnen, wo Sie Ihre
Hande waschen und desinfizieren kdnnen.

Wegen des hohen Infektionsrisikos ist je nach Krankheitsbild der Kontakt der kleinen
Patienten untereinander nicht moglich, auch Spielsachen sollten deshalb nicht
ausgetauscht werden. Halten Sie auf jeden Fall Riicksprache mit dem behandelnden
Arzt oder einer Pflegekraft.

Um Neuansteckungen zu vermeiden und um das Infektionsrisiko so gering wie
moglich zu halten, kann wahrend des Aufenthaltes die Verlegung in ein anderes
Zimmer oder auf eine andere Station notwendig werden. Bitte haben Sie hierfiir
Verstandnis.

Weitere Punkte, auf die Sie achten sollten

- Gebrauchte Windeln bitte in den dafiir vorgesehenen Abfalleimer werfen.
Die Wickelablage bitte nach jedem Gebrauch mit einem Desinfektionsmittel
reinigen.

* Zutritt zur Stationskiiche hat aus hygienischen Griinden nur das Personal.

« Jeden Morgen, ab 7:30 Uhr, werden die Zimmer griindlich nass gereinigt.
Um den vorgeschriebenen Hygienerichtlinien zu entsprechen miissen die Betten
der Begleitpersonen zusammengeklappt und Gegenstande hochgestellt werden.

« Wir sind darauf bedacht, uns stets so schnell wie méglich um weinende Kinder zu
kiimmern. Der direkte Kontakt von Ihnen zu anderen Patienten ist aus
hygienischen Griinden zu vermeiden (kleine Kinder streicheln oder Schnuller
reichen).

- Bitte gehen Sie der Umwelt zuliebe sparsam mit Wasche und Pflegeutensilien um.
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Begleitpersonen

Sie haben die Moglichkeit, bei uns zu libernachten. Je nach Alter des Kindes oder
medizinscher Indikation stellen wir Ihnen gerne kostenlos eine Gasteliege zur
Verfligung, die Sie bei Ihrem Kind aufstellen kénnen.

Wichtig: Bitte passen Sie auf, dass ihre Kinder nicht von der Liege fallen konnen.

Wir waren Ilhnen dankbar, wenn Sie ab 7:30 Uhr die Liegen zusammen klappen
wiirden.

Toiletten und Duschen speziell fiir Eltern und Angehérige befinden sich auf
Station 22 und Station 24 in den jeweiligen Zimmern oder im Patientenbad. Die
Besuchertoiletten befinden sich im Eingangsbereich.

Bitte bedenken Sie, dass sich die Nachte im Klinikalltag von normalen unterscheiden,
und dass Sie evtl. nicht viel Schlaf finden werden. Deshalb suchen wir gerne mit
Ihnen nach einer Moglichkeit, damit Sie Ihr Kind ohne Bedenken auch alleine hier
lassen konnen. Eine davon ist, Sie zu Hause anzurufen, wenn lhr Kind nach lhnen
verlangt oder Sie bleiben die ersten Nachte bei lhrem Kind und bereiten es nach und
nach darauf vor, dass Sie nachts nach Hause gehen. Sie konnen sich jederzeit nach
dem Befinden lhres Kindes erkundigen. Egal, wie Sie sich entscheiden, Sie finden
unsere Unterstutzung.

Verpflegung fiir Begleitpersonen
Sie konnen zu folgenden Zeiten Ihre Mahlzeiten in der Cafeteria einnehmen:

Friihstiick: 7:00 Uhr - 9:30 Uhr (Wochende/Feiertage. 7:30 Uhr) - 4,00 €
Mittagessen: 12:00 Uhr - 13:30 Uhr (Wochende/Feiertage: 11:30 Uhr) - 6,00 €
Abendessen: 17:30 Uhr - 18:00 Uhr - 4,80 €

Die Essenskarte fiir das Abendessen geben Sie bitte mittags in der Cafeteria ab.

Wahrend Sie zum Essen in der Cafeteria sind, muss lhr Kind in der Obhut der jeweiligen
Station bleiben. Aus hygienischen Griinden diirfen bei uns stationar liegende Kinder,
nur nach Riicksprache mit dem Pflegepersonal, mit in die Cafeteria genommen
werden.



Begleitpersonen

Es besteht fiir Sie ebenfalls die Moglichkeit, auf der Station 24 Ihre Mahlzeiten
einzunehmen.

Bitte kaufen Sie hierfiir die Essensbons in der Cafeteria und geben Sie diese auf der
jeweiligen Station ab. Friihstiick, Mittag- und Abendessen werden durch unsere
Kiiche auf die Stationen geliefert. Fiir Begleitpersonen, deren Kinder unter 7 Jahre
sind, ist das Essen kostenfrei.

Verpflegungsstandard fiir Begleitpersonen

Frihstiick 1 Brotchen, 1 Scheibe Brot, 30 g Butter oder Margarine,
1 Portion Konfitiire, 2 Scheiben Kase oder 2 Scheiben Wurst, 1 Ei,
1 Portion Quark, 1 Becher Kaffee, Tee, Milch oder Kakao

Mittagessen 1 x Suppe, 1 x Hauptgericht (aus 3 Gerichten kann ausgewahlt werden),
Dessert, 1 Becher Kaffee

Abendessen 3 Scheiben Brot, 30 g Butter oder Margarine, 6 Scheiben Kase oder
Waurst, 1 Beigabe (1 Salat oder 1 Stiick Obst oder 1 Joghurt)

Bitte haben Sie Verstandnis, dass unser Pflegepersonal von der Kiiche geliefertes
Essen nicht umtauschen kann. Auf den Stationen bieten wir lhnen zusatzlich kostenlos
Kaffee, Tee und auf der Sauglingsstation Stilltee an. Fiir andere Getranke wie z. B.
Wasser und Saft muss selbst gesorgt werden.

Wabhlleistungen

Je nach Verfligbarkeit bieten wir Ihnen im Rahmen der Wahlleistungsmoglichkeiten
die Unterbringung in einem unserer 1-Bett oder 2-Bett Zimmer an.

Auch wenn Sie tiber keine Zusatzversicherung verfiigen, kdnnen Sie diese Leistungen
in Anspruch nehmen. Weitere Informationen erhalten Sie in der Patientenverwaltung.
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Kinderspielplatz und
Schulbetreuung

Kinderspielplatz

In Gebaude A, Ebene 2 befindet sich unser Kinderspielplatz.

Erist taglich von 9:30 Uhr - 11:30 Uhr und von 14:00 -17:30 Uhr gedffnet.
Im Winter und bei schlechtem Wetter ist der Kinderspielplatz geschlossen.
In diesem Bereich ist absolutes Rauchverbot.

Eltern haften fiir lhre Kinder.

Schulbetreuung

Die Schulbetreuung erfolgt an Schultagen (auBer in den Schulferien) durch Frau
Wilsing, unsere Padagogin. Bitte bringen Sie fiir die Kinder im schulpflichtigen Alter
Biicher, Hefte etc. mit.

Die Patienten diirfen die Station nur nach vorheriger Riicksprache mit dem
behandelnden Arzt oder einer Schwester verlassen. Leider darf der Spielplatz
von Kindern mit ansteckenden Krankheiten nicht benutzt werden.

Danke fiir lhr Verstandnis.



Besuchsregelungen

Die Besuchszeit ist taglich von 8:00 Uhr - 21:00 Uhr, Eltern haben uneingeschranktes
Besuchsrecht.

Bitte haben Sie Verstandnis daftir, dass andere Besuche eingeschrankt werden miissen,
da zu viel Besuch belastet. Deshalb diirfen pro Kind hochstens zwei Besucher in das
Krankenzimmer.

Besucher sollten infektfrei sein.

Besuchen Sie Ihr Kind sooft Sie konnen. Sagen Sie lhrem Kind immer, wann Sie weg-
gehen oder wiederkommen. lhr Kind konnte sich sonst verlassen oder belogen fiihlen.
Kinder verstehen sehr gut, dass auch Eltern einmal eine Pause brauchen oder
Besorgungen machen miissen.

Sprechen Sie unbedingt mit lhrem Kind ab, wenn Sie einmal nicht kommen kénnen;
vielleicht kann eine andere vertraute Person Sie vertreten. Wenn es lhnen aus
organisatorischen Griinden nicht méglich ist, Ihr Kind zu besuchen (z. B. schlechte
Verkehrsbedingungen, Geschwisterkinder miissen betreut werden), sprechen Sie
bitte mit uns Uiber diese Problematik, wir werden versuchen, lhnen zu helfen.

Aus Sicherheitsgriinden

« Sollten Sie dem Pflegepersonal Bescheid sagen, wenn Sie nach Hause gehen.

 SchlieBen Sie bei Sauglingen und Kleinkindern bitte immer das Gitterbettchen
bevor Sie vom Bett des Kindes weggehen.

- Befinden sich die Tiirklinken an den Eingangstiiren der Stationen oben.

- Sind die Eingangstiiren der Stationen besonders gesichert.
Sie konnen in der Zeit von 6:00 Uhr - 21:00 Uhr nur lber einen elektrischen
Turoffner geoffnet werden. Bitte zuerst auf den Schalter driicken, dann die
Tire 6ffnen.

« Von 21:00 Uhr - 6:00 Uhr sind die Eingangstiiren abgeschlossen. Klingeln Sie
einmal, damit lhnen das Pflegepersonal 6ffnet.

13
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Besuchsregelungen

Besuch von Geschwisterkindern

Geschwisterkinder sind uns willkommen. Um unsere Patienten vor Infektionen zu
schiitzen gilt auch fiir kleine Besucher, dass sie frei von ansteckenden Krankheiten
sein mussen.

Wenn Sie ein Kind mit auf die Station bringen mochten, sagen Sie bitte vorher den

Schwestern Bescheid. Hierbei sollten folgende Fragen abgeklart werden:

 Besteht oder bestand in den letzten Tagen bei Ihrem Kind Fieber, Husten,
Erbrechen oder Durchfall?

« Hatte Ihr Kind in letzter Zeit zu Hause, im Kindergarten oder in der Schule
Kontakt zu Kindern mit solchen Beschwerden?

« Hat Ihr Kind einen Hautausschlag?

Im Zweifelsfall muss das Geschwisterkind vorher durch einen Arzt untersucht werden.
Sollte sich der Verdacht ergeben, dass ein Ansteckungsrisiko besteht, ist ein Besuch
im Interesse unserer kleinen Patienten nicht moglich.

Dartiber hinaus gilt natiirlich auch fiir Kinder, dass sie sich von anderen Betten
fernhalten mussen.

Der Besuch von Geschwisterkindern bei Friih- oder Neugeborenen ist nur nach
vorheriger Riicksprache moglich.



Dies und Das

Abfall/Umweltschutz

Wir fiihlen uns dem Umweltschutz im Interesse der Gesunderhaltung unserer Kinder
verpflichtet. Wir unterstiitzen den Einsatz wiederverwertbarer Produkte, trennen und
vermeiden Abfall, soweit die Krankenhaushygiene keine Einschrankungen vorschreibt.

Haftung

Fir mitgebrachte medizinische Gerate (z. B. Heimmonitor, Pulsoxymeter), technische
Gerate (z. B. elektronische Spielgerate, Kassettenrecorder, CD-Player, Radio, Laptop,
Handy) und andere Wertgegenstiande konnen wir keine Haftung Gibernehmen.

Handys

Die Benutzung von Handys ist grundsatzlich erlaubt. Beachten Sie jedoch bitte,
dass laute Klingeltone sowie lang anhaltendes Telefonieren storend wirken konnen.
Nachts das Handy bitte ausschalten oder auf lautlos stellen!

Bei den Visiten bitte das Telefonieren vermeiden. Danke.

Heizung und Beliiftungsanlagen

Die Heizung und die Belliftungsanlagen werden automatisch reguliert. Das heil3t:
die Heizung schaltet sich bei lange gedffneten Fenstern automatisch ab. Nach dem
SchlieRen der Fenster schaltet sich die Heizung nach kurzer Zeit automatisch wieder
ein. Flr die Belliftungsanlagen gelten dieselben Regeln.

Parkméglichkeiten

Folgende Parkmoglichkeiten stehen zur Verfligung:

- Ein kostenpflichtiger Parkplatz gegeniiber dem Haupteingang und den Ambulanzen.
« In den NebenstralBen rund um unser Krankenhaus.

Es besteht die Moglichkeit, fiir den Parkplatz gegeniiber dem Krankenhausgebaude
verglinstigte Tagesparktickets beim Pflegepersonal zu kaufen.

15
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Dies und Das

Rauchen

Innerhalb des Marienhaus Klinikums besteht Rauchverbot. Raucher konnen die
eingerichteten Raucherzonen im AuBenbereich benutzen.

Steckdosen

Die Stromanschliisse sind so gesichert, dass auf duflere Kindersicherungen an den
Steckdosen verzichtet werden kann. Eine zentrale Sicherung verhindert Stromschaden
und ist sicherer als Kindersteckdosen. Wenn Sie ein elektrisches Gerat benutzt haben,
ziehen Sie bitte den Stecker aus der Steckdose und nicht das Kabel aus dem Gerat.
Eine verbleibende Schnur ohne Endgerat ist eine zusatzliche Gefahrdung fiir Kinder

W-LAN/Internet

Aus organisatorischen Griinden ist die Ausgabe der WLAN Zugange nur zu folgenden
Zeiten moglich:

Montag bis Freitag: ~ 8:30 Uhr-17:30 Uhr
Samstag: 9:30 Uhr - 12:00 Uhr
Sonntag/Feiertage: 13:30 Uhr-17:00 Uhr

Die Zugdnge werden an stationdre Patienten und Kinder der Tagesklinik (nicht deren
Angehdrige) vergeben und sind gebiihrenfrei.

Fiir die Einrichtung und Nutzung mit dem Endgerat ist jeder Benutzer selbst
verantwortlich. Ein Infoflyer bietet Unterstiitzung; die Mitarbeiter am Empfang
tbernehmen jedoch keine beratende Tatigkeit.



Beratung und Begleitung

Seelsorge

Liebe Eltern,

Kinder zu haben, ist eine schone und gleichzeitig groRe Herausforderung.
Besonders kann man das spiiren, wenn diese Kinder krank sind und Hilfe brauchen,
um wieder gesund zu werden. Ich wiinsche lhnen, dass der Aufenthalt bei uns
Ihrem Kind Heilung und Heil bringt. Wenn Sie sich dabei als Eltern Unterstiitzung
wiinschen - durch Besuch, Gesprach oder auch Gebet - lassen Sie mich rufen.

Dr. theol. Christoph Zimmermann-Wolf
Seelsorger

Telefon 02631 82-1804
christoph.zimmermann-wolf@marienhaus.de

Kinder mit Behinderung, drohender Behinderung oder chronischer Erkrankung

Wenn Ihr Kind behindert, von einer Behinderung bedroht oder chronisch krank

ist und Sie Hilfe bzw. einen Ansprechpartner suchen, helfen wir lhnen weiter.
Sprechen Sie das Pflegepersonal an, man wird lhnen eine Kontaktadresse vermitteln,
wo Sie sich z. B. mit betroffenen Eltern aussprechen kdnnen oder Informationsmaterial
erhalten.

Der Bunte Kreis Mittelrhein e. V.

Der Bunte Kreis ist eine Einrichtung fiir sozialmedizinische Nachsorge am Marienhaus
Klinikum St. Elisabeth Neuwied. Diese hilft Familien mit Friihgeborenen, schwerst-
oder chronisch kranken Kindern auf ihrem oft recht langen Weg weg von der
Kinderklinik ins heimische Kinderzimmer und beim Leben mit chronischen Krankheiten
und Behinderungen. Durch ein multiprofessionelles Team bestehend aus Case-
Mangerinnen, Kinderkrankenschwestern, Kinderdrzten, Diabetes-Beratern,
Sozialpadagogen, Psychologen und Seelsorgern werden die Familien in allen Bereichen
unterstitzt.

Telefon 0178 1386300
kontakt@bunterkreis-mittelrhein.de

17



18

Besonderheit:
Sauglingsstation 22

Besuch

Wir bitten um Ihr Verstandnis, dass aus hygienischen Griinden, und um das Infek-
tionsrisiko so gering wie moglich zu halten, unsere kleinen Patienten der Station 22
nur von hochstens zwei Personen Besuch empfangen diirfen. Geschwisterkinder im
Sauglingsalter und ab 10 Jahren diirfen nach Zustimmung des Stationsarztes, wenn
Infekte ausgeschlossen sind, zu Besuch kommen.

Grundpflege

Unsere kleinen Patienten werden, wenn es maglich ist, jeden dritten Tag gebadet.
Sie konnen das Baden selbst durchfiihren. Wir geben lhnen fiir die Grundpflege und
Versorgung lhres Kindes gerne Ratschlage und Hilfestellung und leiten Sie auch
gegebenenfalls bei der Grundpflege an.

Erndhrung

Wir haben eine Auswahl an Fliissignahrungen, die die Beduirfnisse unserer kleinen
Patienten abdeckt. Da es nur geringe Unterschiede in der Zusammensetzung der
Milchnahrungen einzelner Hersteller gibt, kann man ohne Bedenken Nahrungen
gleicher Kategorien austauschen. Sollte lhr Kind eine Spezialnahrung erhalten, werden
wir dies natiirlich beriicksichtigen. Bitte haben Sie Verstandnis dafiir, dass aus
hygienischen Griinden Pulvernahrungen nicht hergestellt werden kénnen.

Sicherheit

Aus Sicherheitsgriinden weisen wir noch einmal ausdriicklich auf Folgendes hin:

« Schlielen Sie das Bettgitter, wenn Sie sich vom Bett lhres Kindes entfernen.

« Lassen Sie lhr Kind nie alleine auf dem Wickeltisch liegen.

« Der direkte Kontakt von Ihnen zu anderen Patienten sollte aus hygienischen
Griinden vermieden werden (keinen Schnuller reichen oder Kinder streicheln).
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Unsere Standorte

ST. JOSEF BENDORF

Klinik fiir Orthopadie, Unfallchirurgie,
Wirbelsdulenchirurgie
Schmerztagesklinik
Margaretha-Flesch-Platz 1

56170 Bendorf

Telefon 02622 708-0

ST. ELISABETH NEUWIED
Klinik der Schwerpunktversorgung

Friedrich-Ebert-Stral3e 59
56564 Neuwied
Telefon 02631 82-0

ST. ANTONIUS WALDBREITBACH

Klinik fiir Psychiatrie, Psychotherapie
und Psychosomatik
Margaretha-Flesch-StraRe 2-4
56588 Waldbreitbach

Telefon 02638 923-9

HAUS ST. ANTONIUS WALDBREITBACH

Wohnheim fiir seelisch
behinderte und
pflegebediirftige Menschen
Margaretha-Flesch-StraRe 2
56588 Waldbreitbach
Telefon 02638 923-5545

REHA RHEIN-WIED

Zentrum flr ambulante
Rehabilitation und Pravention —
Medizinisches Fortbildungs-
zentrum Rhein-Wied
Andernacher Stral3e 70

56564 Neuwied

Telefon 02631 3970-0

der Kinderklinik des
Marienhaus Klinikums
St. Elisabeth Neuwied e.V.

www.bunterkreis-mittelrhein.de www.sonnenschein-neuwied.de

www.marienhaus-klinikum.de
info@marienhaus-klinikum.de



